TIMRA KOMMUN

Socialférvaltningen

Vagledande rad och bestammelser om Arbetsmiljo

Inledning

Timra Kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare som frimjar en god arbetsmiljé och en
positiv anda pa arbetsplatserna. I Timrd Kommun &r strdvan att stdndigt forbéttra den
fysiska och psykosociala arbetsmiljon genom god samverkan och ett systemetiskt
arbetsmiljoarbete. Tillsammans ska vi skapa en trygg och séker arbetsmiljo kénnetecknad
av engagemang, stolthet och ett gott ledarskap. Véra arbetsplatser ska vara utvecklande
och ge alla medarbetare forutsittningar till en god arbetsmilj6 och ett héllbart arbetsliv.

Arbetsmiljobegreppet har en vidstrackt innebord och utgérs av de faktorer som péaverkar
medarbetaren i arbetslivet. For att uppna och behélla en god arbetsmiljo &r tydliga mal for
verksamheten och motiverade medarbetare av stor betydelse.

Riskbedomningar och ett systematiskt arbetsmiljoarbete

Foreskriften om systematiskt arbetsmiljoarbete, SAM, beskriver arbetsgivarens ansvar att
undersoka och kartldgga, gora riskbedomningar, se 6ver atgirder och genomfora dessa
samt kontrollera genomforda dtgérder. Ohélsa, olycksfall eller tillbud i arbetet ska
forebyggas och nar de intréffar ska orsakerna utredas och foljas upp enligt det
systematiska arbetsmiljoarbetet for att uppné en héllbart god arbetsmiljo. Arbetet som ska
ske i samverkan med arbetstagare och skyddsombud/arbetsplatsombud skall vara en
naturlig del av verksamheten och utgé fran en helhetssyn pa verksamhetens arbetsmiljo.
Cheferna har i uppgift att leda och utveckla SAM och alla medarbetare ska kénna
medansvar och engagemang.

Fysisk arbetsmiljo

I Timra Kommun ska alla medarbetare ha en trygg och hallbar fysisk arbetsmiljé. Goda
fysiska arbetsforhdllanden minskar risken for ohilsa och olycksfall i arbetet och ger
forutsattningar for trivsel och vélbefinnande och bidrar pé sé vis till bra arbetsinsatser.
Arbetet med att sékerstilla och utveckla en god fysisk arbetsmiljo ska vara standigt
pagéende genom bl.a. kartldggningar, riskbedomningar och konkreta atgirder.

Organisatorisk och social arbetsmiljo

Timra Kommun arbetar for att forebygga ohélsa pa grund av organisatoriska och sociala
forhallanden i arbetsmiljon. Den sociala arbetsmiljon handlar om sociala samspel,
samarbeten och socialt stod fran chefer och kollegor. Varje medarbetare ska kénna sig
trygg i en god social arbetsmiljo praglad av respekt och hédnsyn till den egna integriteten.
Denna miljo skapar vi tillsammans nér vi tillvaratar alla medarbetares kompetenser,
kunskaper, erfarenheter och personliga egenskaper.

Resurserna ska anpassas till arbetsmingd och svérighetsgrad sa att ohdlsosam
arbetsbelastning inte uppstér. For att motverka ohédlsosam arbetsbelastning ska klarhet
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finnas om vad som ska goras, vilket resultat som ska uppnés, sérskilda arbetsmetoder, vad
som ska prioriteras och vem man vénder sig till for hjilp och stod.

Arbetsgivaren ska vara uppmérksammad pé starkt psykiskt pafrestande arbetsuppgifter
och arbetssituationer. Detta kan till exempel vara att bemdta ménniskor i svara trauman
eller att fatta svara beslut under press dir ocksé etiska dilemman ingér. Arbetsgivaren ska
vida atgérder for att detta inte ska leda till ohdlsa hos arbetstagarna. Nér det finns dylika
arbetsmoment ska arbetsgivaren ha rutiner och atgirdsplaner for hur de kan undvika
ohélsa pé grund av arbetsuppgifterna.

Arbetsgivaren ska dven vidta dtgérder som behdvs for att motverka att arbetstidens
forlaggning leder till ohilsa. Det dr verksamhetens behov som ytterst styr arbetstidens
forldggning i1 enlighet med géllande lagar och kollektivavtalen. Arbetsgivaren bor se dver
arbetstidsfragorna och reflektera dver hur t ex stindig nébarhet paverkar arbetstagarna ur
ett arbetsmiljoperspektiv.

Krankande sarbehandling

Kréinkande sérbehandling i form av olika klandervérdiga beteenden kan utforas av
arbetstagare savil som av arbetsgivaren personligen. Kan vara vuxen-mobbning, psykiskt
vald, social utstdtning och trakasserier och dven sexuella trakasserier. Det ar viktigt att
klargora att krankande sdrbehandling inte accepteras inom Timrd Kommun.

Nar ett arbetslag inte ldngre dr en helhet dér alla ar delaktiga, och ndgon inte ldngre ses
som en i arbetslaget, finns anledning att misstéinka krinkande sérbehandling. Krénkande
sdrbehandling innebir dterkommande negativt priglade handlingar som riktas mot
enskilda medarbetare och kan leda till att dessa stélls utanfor arbetsplatsens gemenskap.
Alla medarbetare i Timrd Kommun ska kdnna trivsel och ma bra pa sin arbetsplats. For
att uppna detta kravs att vi alla behandlar varandra med respekt och omtanke och att vi
kan se varandras olikheter som mojligheter.

Om handlingar riktas mot ndgon medarbetare pé ett krinkande sitt ska handelsen utredas
och lampliga atgirder vidtagas. Som ett steg i att minska risken for férekomsten av
kriankande sdrbehandling &r det av yttersta vikt att férebygga, tidigt upptédcka och atgirda
otillfredsstédllande omstandigheter i arbetet.

Arbetsmiljoronden

Arbetsmiljoronden eller skyddsronden som genomfors varje ar ska synliggdra
arbetsmiljons nuldge pa arbetsplatsen. En riskbeddmning av bide den fysiska och av den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon genomfors som dokumenteras i handlingsplan.
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Friskfaktorer och frisknarvaro

Arbetsmiljon i Timrd Kommun ska utvecklas genom fortroendefulla samarbeten dér alla
anstillda har ansvar att skapa goda arbetsforhdllanden dir friskfaktorer frdmjas. Det
ligger i arbetsgivarens intresse att varje medarbetare ska méa bra och vara vid god hélsa.
Arbetet med att skapa forutsittningar for langsiktig frisknédrvaro sker tillsammans med
medarbetare som bar ansvar for den egna hédlsan och for att ta hand om och utveckla de
personliga resurserna.

Arbetet med att 6ka frisknérvaron ska leda till att vi har arbetsmiljéer som ger alla
medarbetare forutséttningar for att fungera optimalt, utvecklas och mé bra i arbetslivet.
Vir stravan ska alltid vara att lagga resurser pa frimjande och férebyggande insatser. Det
hélsoframjande arbetet ska bedrivas som en integrerad del i forvaltningarnas verksamhet
och arbetsmiljoarbete.

Overgripande mal fér arbetsmiljéarbetet
I Timrd kommun finns uppsatta mal for arbetsmiljoarbetet som pé olika sitt hjilper oss
att behalla och utveckla var goda arbetsmiljo.

Forebyggande insatser

En av Timrd Kommuns malséttningar for arbetsmiljon &r att 6ka andelen tid och resurser
som laggs pé forebyggande insatser. Mélet géller savél for anvindningen av
foretagshdlsovardens resurser som kommungemensamma eller verksamhetsbundna
hilsofrdmjande insatser.

Exempel pa métbart mal:

- Varje enhet/verksamhet ska genomfora minst en forebyggande insats med fokus pé
psykisk- och/eller fysisk hdlsa. Kan vara att ha tema pad APT, arbeta med bemoétande, eller
jobba med enkitresultatet frin medarbetarenkéten.

Exempel pa metod for att siikra kvalitet:

- Gor en djupare undersokning som beskriver medarbetarens upplevelse. En dialog. Fénga
behov och 6nskemal utifran och arbeta utifran och in. Komplettera med
sjukfranvarostatistik.

Fokusomréden

I Timra kommun finns dven malsdttningen att vér arbetsmiljo ska priglas av engagemang,
stolthet och ett gott ledarskap. Vi tror att dessa tre faktorer dr en viktig grund for
valfungerande arbetsplatser med en langsiktigt héallbar arbetsmiljo. Strdvan ar darfor att
pa olika sétt arbeta med och utveckla dessa fokusomraden, sévil pa kommunniva som pa
verksamhetsniva.

Exempel pa métbart mal:
- Varje enhet/verksamhet ska arbeta med att utveckla forstaelse for och innehall i de tre
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fokusomrédena som rapporteras. Kan vara tema pd APT, dvningar utifrén fragestéllningar
som: Vad betyder engagemang/stolthet i praktiken? Hur skapar vi engagemang/stolthet
som individ/grupp? Vad kan vi gora i véar vardag for att uppfylla detta? Vilka &r vara
forvantningar pa en ledare? Vad ér en bra ledare?

Exempel pa metod for att sikra kvalitet:

- Erfarenhetsutbyten, samla in material, lyft positiva exempel, ta del av varandras sétt att
tdnka och arbeta. Fanga in medarbetarens syn pé fokusomradena och arbeta utifran och
in.

Ansvar

Enligt arbetsmiljolagen ska arbetsgivare och arbetstagare samverka i arbetsmiljoarbetet.
Arbetsgivaren ar ytterst ansvarig for arbetsmiljon och cheferna maste kénna till
arbetsmiljolagen och de arbetsmiljoregler som géller pé arbetsplatsen. Arbetsgivaren ska
vidare se till att chefer och arbetsledare har kunskaper om hur man férebygger och
hanterar ohdlsosam arbetsbelastning samt hur man forebygger och hanterar krinkande
sdrbehandling.

Det ligger ocksa ett ansvar pa medarbetaren att f6lja lagar och regler samt att patala
risker, pabud och olycksfall till arbetsgivaren.

Alla tjdnar pé att arbetsmiljon &r bra pa arbetsplatsen. Arbetsgivaren ska se till att chefer
har de verktyg som behdvs for att atgérda de problem och brister som uppstar.

Samverkan

For att uppna en god och berikande arbetsmiljo kravs att arbetsmiljoarbetet dr integrerat i
det dagliga arbetet och sker i samverkan mellan ledning och personal i samarbete med de
fackliga organisationerna. En 6ppen och drlig dialog ar en forutséttning for den goda
arbetsmiljon.

Arbetsgivaren och de fackliga organisationerna har gemensamt arbetat fram ett avtal om
samverkan. Med samverkan menas det samrad som sker mellan arbetsgivaren och de
fackliga organisationerna. Samverkan omfattar ocksa relationer pa arbetsplatsen bade
mellan chef och medarbetare och arbetskamrater sinsemellan. Den arbetsrittsliga
utgdngspunkten for samverkan dr arbetsmiljolagen, medbestimmandelagen och
jamstdlldhets- och mangfaldsarbetet.



